Представьте, что вы системный аналитик или ЛПР, и разработайте методику системного анализа одного из объектов.
Объект:
Коммерческий банк (например, ПАО «Сбербанк», «Открытие», ПАО «Промсвязьбанк», или выберите сами).
Необходимо выполнить следующий перечень процедур системного анализа:
1. Обнаружение проблемы. Оценка актуальности проблемы.
2. Представление и выбор возможных альтернатив.
3. Формулировка целей, их приоритетов. Построить дерево целей.
4. Определение ресурсов исследования (методы, материально-технические, финансовые ресурсы).
5. Определить границы исследуемой системы (выделение системы из окружающей среды). Построить кибернетическую модель (черного, белого ящика). Описать вход, выход, процесс, характеристики обратной связи.
6. Определить все системы, в которые входит исследуемая система в качестве части (подсистемы). Показать воздействие на исследуемую систему надсистем, в которых следует рассматривать ее функции (например, экономическую, социальную, финансовую надсистемы). Каждая из этих надсистем входят одновременно и в другие надсистемы — социокультурную, экологическую, международную и т. п. Исходя из этого, построить иерархическую модель связей системы с надсистемами.
7. Определить все возможные связи, коммуникации системы с внешней средой (поставщики, потребители, конкуренты, партнеры, прочие внешние структуры). Построить сетевой граф этих связей.
8. Выявить состав системы, т. е. определить части, из которых она состоит. Определить структуру системы, представляющую собой совокупность связей (как вертикальных, так и горизонтальных) между ее компонентами. Построить граф информационного описания.
9. Поиск решения проблемы. Построение экономико-математической модели оптимизации исследуемой системы.
10. Оформление результатов с включением следуюших обязательных элементов:
· исследование моделируемой системы и постановка задачи;
· формализация задачи;
· разработка математической модели задачи и ее запись в структурной форме;
· анализ количественных зависимостей параметров задачи;
· сбор исходной информации и ее обработка;
· построение числовой модели;
· выбор математического метода решения задачи;
· решение задачи;
· анализ результатов решения и корректировка модели;
· решение задачи по скорректированной модели**;
· экономический анализ вариантов решения и разработка плана практического использования оптимального решения;
· список использованных источников.
*для поиска информации об объектах - организациях и предпритиях - рекомендуется использовать информацию из открытых источников (финансовая отчетность на сайтах организаций и предприятий, информация для акционеров, данные информационных ресурсов sbis.ru, zachestnyibiznes.ru и др., на усмотрение автора РГР
[bookmark: _GoBack]**для решения задач рекомендуется использование таких программных продуктов, как Microsoft Excel, MathCAD, Mathematica, Mathlab, Maple, Derive, Theorist и др., на усмотрение автора РГР.
