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Введение 

1С: Управление торговлей – современный инструмент для повышения 

эффективности бизнеса торгового предприятия. Программа позволяет в 

комплексе автоматизировать задачи оперативного и управленческого учета, 

анализа и планирования торговых операций, обеспечивая тем самым 

эффективное управление современным торговым предприятием. 

Информационная система 1Споддерживает все основные виды торговли 

(розничную, оптовую, в кредит, по предварительному заказу, комиссионную), 

что позволяет успешно внедрить её в большинстве торговых организаций.  

В программе могут регистрироваться как уже совершенные, так и еще 

только планируемые хозяйственные операции. "1С:Управление торговлей 8" 

автоматизирует оформление практически всех первичных документов 

торгового и складского учета, а также документов движения денежных 

средств. 

"1С:Управление торговлей 8" рассчитана на любые виды торговых 

операций. Реализованы функции учета – от ведения справочников и ввода 

первичных документов до получения различных аналитических отчетов. 

Решение позволяет вести управленческий учет по торговому 

предприятию в целом. Для предприятия холдинговой структуры документы 

могут оформляться от имени нескольких организаций, входящих в холдинг. 

Перед выполнением каждого задания необходимо проверять Настройки 

НСИ и разделов, если не поставлен флажок напротив нужного функционала, 

необходимо его проставить, иначе система не позволит выполнять какие-либо 

закрытые функции. 

 

! При повторном входе в базу 1С, программа будет предлагать вход под 

пользователем-администратором. В окне авторизации необходимо будет 

выбрать пользователя, пароль вводить не требуется. Нажать кнопку 

«Войти». 
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1. Нормативно-справочная информация 

Заполнение карточки организации 

На первом этапе нужно заполнить карточку организации – ввести полное 

наименование, учетную политику (налогообложение), вести лиц с правом 

подписи, вести банковские счета, если необходимо кассы.  

Для начала проверить все настройки. 

 

Выбрать раздел «Предприятия» проверить, чтобы везде стояли галочки 

в соответствии с заданием. 
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Далее заполняем карточку организации в разделе «НСИ» выбрать 

справочник «Организации» и занести данные организации: 

 

Закладка "Общая информация": 

Вид – Юридическое лицо 

Сокращенное наименование – ООО "Солнце Ясное" 

Полное наименование – Общество с ограниченной ответственностью 

"Солнце Ясное» 

Рабочее наименование – Солнце Ясное ООО 

ИНН – 9627661013 

КПП – 962701001 

Префикс – СЯ 

Закладка "Адреса, телефоны": 

Юридический адрес: 119334, Москва г, пр-кт Вернадского, д. 4, к. 1, стр. 1 

Фактический адрес: 117042, Москва г, ул Адмирала Лазарева, д. 8 
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Телефон: +7 (495) 233-91-22 

Закладка "Учетная политика": 

Настройки системы налогообложения: 

С 01.01.2025 г. в организации применяется общая система налогообложения. 

Учетная политика финансового учета: 

С 01.01.2025 г. в организации применяется метод оценки стоимости 

запасов – Средняя за месяц. 

Необходимо внести сведения о лицах с правом подписи: 

Руководитель – Жуликов Кузьма Иванович 

(необходимо добавить новое физическое лицо в список "Физические 

лица") 

Должность – Генеральный директор 

Рабочее наименование – Генеральный директор Жуликов К.И. 

Главный бухгалтер – Караулова Мария Петровна 

(необходимо добавить новое физическое лицо в список "Физические 

лица") 

Должность – Главный бухгалтер 

Рабочее наименование – Главный бухгалтер Караулова М.П. 

Все лица с правом подписи являются основными ответственными 

лицами организации и действуют, начиная с 01.01.2025 г. 

Необходимо ввести информацию о банковском счете собственной 

организации: 

Организация – Солнце Ясное ООО 

Номер счета – 72251811755607316660 

Банк – ПАО СБЕРБАНК 

БИК – 044525225 

Валюта – RUB 

Закладка "Настройки счета": 

Тип счета – Расчетный 
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Закладка "Обмен с банком": 

Обмен с банком включен – Нет 

Наименование – ПАО СБЕРБАНК, Солнце Ясное ООО (RUB) 

Необходимо ввести информацию о кассе собственной организации: 

Организация – Солнце Ясное ООО 

Валюта – RUB 

Учет кассовых ордеров ведется – В основной кассовой книге 

организации 

Наименование – Солнце Ясное ООО (RUB) 

Во вкладке «Основное» заносим информацию. Заполненные закладки 

должны выглядеть следующим образом: 

Закладка «Общая информация» 
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Закладка «Адреса, телефоны» 

 

 

Закладка «Учетная политика» 
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Настройки учета НДС проставляются автоматически для 

юридических лиц. 

Далее вносим информацию во вкладке «Лица с правом подписи». 

Вносим данные: 

Руководитель – Жуликов Кузьма Иванович 

(необходимо добавить новое физическое лицо в список "Физические лица") 

Должность – Генеральный директор 

Рабочее наименование – Генеральный директор Жуликов К.И. 

Главный бухгалтер – Караулова Мария Петровна 

(необходимо добавить новое физическое лицо в список "Физические лица") 

Должность – Главный бухгалтер 

Рабочее наименование – Главный бухгалтер Караулова М.П. 

Все лица с правом подписи являются основными ответственными лицами 

организации и действуют, начиная с 01.01.2025 г. 

По кнопке Создать занести информацию о генеральном директоре 

следующим образом:  
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Зайти в Физическое лицо. Создать новое физическое лицо. 

 

 

Дополнительную информацию (ИНН, дата рождения, можно завести 

самостоятельно), после внесения информации нажимаем на кнопку «Записать 

и закрыть». Физическое лицо создано, после закрытия, выбрать вновь 

созданное физическое лицо. Дополнить вкладку «Лицо с правом подписи».  

По кнопке «Записать и закрыть» сохраняется лицо с правом подписи. 
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Внести следующее «Лица с правом подписи» бухгалтер. После 

заполнения данными получается: 

 

Теперь необходимо занести информацию о банковском счете 

организации. Во вкладке «Сведения о предприятии» выбрать «Настройка 

банковского счета» 
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Информация для внесения: 

Организация – Солнце Ясное ООО 

Номер счета – 72251811755607316660 

Банк – ПАО СБЕРБАНК 

БИК – 044525225 

Валюта – RUB 

 

 

Так как Классификатор банков не загружен данные банков необходимо 

ввести самостоятельно. По кнопке «+» добавляем данные банка: 
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По кнопке «Записать и закрыть» сохранить банк. 

 

Настройка счета – Расчетный, Обмен с банком – снять флажок. Изменить 

наименование банка как показано на рисунке ниже. Записать и закрыть. 
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Перейти на закладку «Настройка кассы». 

 

Внести следующую информацию:  

Организация – Солнце Ясное ООО 

Валюта – RUB 

Учет кассовых ордеров ведется – В основной кассовой книге 

организации 

Наименование – Солнце Ясное ООО (RUB). 

Должно получится: 
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Внести данные о структуре предприятия.  

В разделе НСИ – Структура предприятия – по кнопке «Создать» внести 

следующую информацию: Складское хозяйство с разделами Основной и 

Оптовый склады. Оптовый отдел продаж, Розничный отдел продаж. 

 

Поставить кнопку на «Структуру предприятия» - по кнопке «Создать» 

занести названия отделов, по кнопке «Записать и Закрыть» сохранить 

данные. 
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Так выглядит структура предприятия. 

 

 

Данные об организации успешно внесены. 

 

2. Склады и магазины 

Перейти в подраздел Склад и доставка. Поставить галочку «Несколько 

складов». 
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Перейти в подраздел CRM и маркетинг  - Маркетинг и поставить галочку 

Ценовые группы, Несколько видов цен и Автоматические скидки в продажах. 
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Переходим в раздел Склады и магазины.  
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Создаем Основной склад. Во вкладке Основное оставляем всё без 

изменений. Нажимаем Записать и закрыть. Склад создан.  

 

3. Номенклатура. Виды, характеристики товаров 

 

В панели выбрать Главное - НСИ – Номенклатура 

 

Откроется окно, выбрать «Вид и свойства» по кнопке «+» выбрать 

«Вид номенклатуры». Создать «Вид номенклатуры» следующим образом: 
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Обязательно указать «Товар» нажать ОК. 

 

 

Внести данные по примеру. 
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Вид номенклатуры создан. 

Кликнуть на кнопку «Электротовары» по кнопке «Создать» добавить 

товар: 

• Позиция номенклатуры – "Утюг TEFAI" 

Вид номенклатуры – Электротовары 

Рабочее наименование – Утюг TEFAI 

Наименование для печати – Утюг TEFAI 

Артикул – У-101 

Ставка НДС – 20% 

Группа списка – Утюги 

Единица хранения – шт. 

 

 

Занести данные в карточку товара. Записать и закрыть. Внести 

следующие позиции номенклатуры по примеру. 
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• Позиция номенклатуры – "Утюг  PHILIPS" 

Вид номенклатуры – Электротовары 

Рабочее наименование – Утюг  PHILIPS 

Наименование для печати – Утюг  PHILIPS 

Ценовая группа – Бытовая техника (чтобы указать, перейдите во все 

реквизиты) 

Артикул – У-102 

Ставка НДС – 20% 

Группа списка – Утюги 

Единица хранения – шт. 

• Позиция номенклатуры – "Холодильник BOSCH" 

Вид номенклатуры – Электротовары 

Рабочее наименование – Холодильник BOSCH 

Наименование для печати – Холодильник BOSCH 

Артикул – Х-4355 

Ставка НДС – 20% 

Группа списка – Холодильники 

Единица хранения – шт. 

• Позиция номенклатуры – "Холодильник СТИНОЛ" 

Вид номенклатуры – Электротовары 
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Рабочее наименование – Холодильник СТИНОЛ 

Наименование для печати – Холодильник СТИНОЛ 

Артикул – Х-4357 

Ставка НДС – 20% 

Группа списка – Холодильники 

Единица хранения – шт. 

• Позиция номенклатуры – "Телевизор SHARP" 

Вид номенклатуры – Электротовары 

Рабочее наименование – Телевизор SHARP 

Наименование для печати – Телевизор SHARP 

Артикул – Т-2457 

Ставка НДС – 20% 

Группа списка – Телевизоры 

Единица хранения – шт. 

 

В итоге выходит список Номенклатуры. Если не удается сразу заполнить 

артикул, сначала нужно сохранить товар и заново зайти на товар двойным 

щелчком, во вкладке Реквизиты в строке добавить артикул. 
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4. Ввод начальных остатков 

Внести следующие остатки: 

Ввод остатков собственных товаров: 

Склад – Основной склад 

Цена включает НДС – Да 

Утюг TEFAL – 6шт, цена 100,00 (RUB) 

Утюг PHILIPS – 3шт, цена 150,00 (RUB) 

Ввод остатков в кассах: 

Солнце Ясное ООО (RUB) – 6 000,00 

Ввод остатков на банковских счетах: 

ПАО СБЕРБАНК, Солнце Ясное ООО (RUB) – 240 000,00 

Ввод остатков прочих активов и пассивов 

Прибыли и убытки – 247050,00 (RUB) 

Для ввода начальных остатков необходимо выбрать НСИ и 

администрирование – Начальное заполнение – Документы ввода 

начальных остатков – Ввод собственных остатков. 
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По кнопке Создать – Добавить, добавить следующие товары: 

Утюг TEFAL – 6шт, цена 100,00 (RUB) 

Утюг PHILIPS – 3шт, цена 150,00 (RUB) 
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Из списка выбрать нужные товары. Количество и цена внести из 

таблицы выше, общую сумму программа высчитает сама. 

 

Далее внести следующую информацию: 
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• Ввод остатков в кассах: 

Солнце Ясное ООО (RUB) – 6 000,00 

 

• Ввод остатков на банковских счетах: 

ПАО СБЕРБАНК, Солнце Ясное ООО (RUB) – 240 000,00 

 

• Ввод остатков прочих активов и пассивов 

Прибыли и убытки – 247050,00 (RUB)  

 

Для ввода остатков прочих активов и пассивов необходимо зайти в НСИ 

и Администрирование – Настройка НСИ и разделов – Финансовый 

результат и контроллинг и поставить флажок «Учитывать прочие активы 

и пассивы». 
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Далее выбрать «Прибыли и убытки» и ввести данные: Прибыли и 

убытки – 247050,00 (RUB)  
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Получается: 

 

Сформировать отчеты: 

В нижней части по кнопке «Контроль баланса ввода остатков» 
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По кнопке Сформировать выходит Контроль остатков. 

 

5. Ценообразование и печать ценников 

 

Необходимо назначить цены на утюги (закупочные, оптовые и 

розничные). 

 закупочная Оптовая розничная 

Утюг TEFAL 10000,00 12000,00 15000,00 

Утюг PHILIPS 12000,00 14400,00 18000,00 

 

При назначении Цен, необходимо перейти в НСИ и 

администрирование – Настройка НСИ и разделов – CRM и маркетинг. 

Удостоверьтесь, что в разделе Маркетинг стоят флажки, как показано ниже, 

тем самым включая функцию несколько видов и цен и ценовые группы, чтобы 

в дальнейшем можно было сортировать товары по ценовым группам. 
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Далее перейти в справочник CRM и маркетинг – Настройки и 

справочники – Виды цен. 



32 

 

 

По кнопке Создать новый Вид цены. Первый вид будет -Закупочная. 

Заполнить всё как показано ниже. По кнопке Записать и закрыть, создан вид 

цены – Закупочная. 

 

Создать следующий Вид цены – Розничная. Заполнить данные. 

Необходимо указать Настройку задания цены и ввести данные как показано 

ниже, по кнопке Записать и закрыть сохранить данные. 
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Создать следующий Вид цены – Оптовая. Заполнить данные. 

Необходимо указать Настройку задания цены и ввести данные как показано 

ниже, по кнопке Записать и закрыть сохранить данные. 

 



34 

 

Появились цены. 

 

Формирования Прайс-листа 

В разделе CRM и маркетинг в справочник Цены (прайс- лист) 

формируем прайс-лист организации. 

 

По кнопке Сформировать во вкладке Отбор номенклатуры выбрать 

группу Утюги. 

 

Во вкладке Колонки Прайс-листа выбрать цены по кнопке ОК, 

сохранить настройки. 
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Далее по кнопке Сформировать откроется выбранная группа товаров 

– Утюги, заполнить только столбик с закупочной ценой, оптовая и 

розничная встанут автоматически, по настройкам. 

 

Воспользоваться командой "Применить измененные цены" и 

установить новые цены с 01.01.2025 г. (действие с установкой цен – Записать 

и провести). 
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По кнопке Прайс-лист – Сформировать выйдет информация с ценами 

на выбранный товар.  

 

Прайс-лист сформирован. В графе Розничная стоит Не включает НДС, 

значит цена рассчитана без НДС (для примера). Самостоятельно можно 

сделать по другим товарам. Цену закупки установить самостоятельно. 

Данный Прайс-лист система позволяет сохранять в формате PDF, 

выгружать в Excel и отправлять на печать. 

Печать ценников 

По кнопке Печать – Ценники открывается форма для настройки 

печати ценников. 
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В данном окне выбрать Цены по виду цены выбрать Розничная и по 

кнопке Добавить выбрать те товары, которым нужно напечатать ценник. 

 

Выйдет такое окно 

 

 

Установить шаблон ценника и задать необходимое количество ценников 

для печати. По кнопке Сохранить записать данный ценник. 
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Аналогично сделать со следующим товаром. По кнопке Печать выйдет 

страница с ценниками для печати. 
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6. Правила и документооборот закупок 

Необходимо зарегистрировать заказ поставщику: 

Статус – Согласован 

Закладка "Основное": 

Поставщик – База "Электротовары" 

Партнер – "База "Электротовары" 

Сокращенное юр. наименование – ООО "Ассоль" 

Публичное наименование – База "Электротовары" 

Телефон – +7 (495) 3775211 

Рабочее наименование – База "Электротовары" 

Основной менеджер – Федоров Борис Михайлович 

Номер счета – 40703816748432600062 

Банк – АО "АЛЬФА-БАНК" 

БИК – 044525593 

Валюта – RUB 

Соглашение – Покупка холодильников (уточнить в соглашении 

организацию Солнце Ясное ООО) 

Хоз. операция – Закупка у поставщика 

Организация – Солнце Ясное ООО 

Склад – Основной склад 

В раздел Настройка НСИ и разделов необходимо проверить настройки 

справочника Закупки. 
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Проставить необходимые галочки для полноценной и правильной 

работы информационной системы. Перед оформлением заказа с поставщиком 

необходимо зарегистрировать самого поставщика и создать с ним соглашение 

или договор. 
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Создание нового Партнера (Поставщика) 

Перейти в Раздел НСИ – справочник Партнеры. По кнопке Создать 

нового партнера – Поставщик. 

 

Откроется окно с помощником создания нового партнера. Вводим 

данные согласно заданию: Поставщик – База "Электротовары".  

 

По кнопке Создать создаем нового поставщика в открывшемся окне.  

Партнер – "База "Электротовары" 

На первом шаге помощника указать: 
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Компания – Да 

Указать идентификационные данные партнера – Да  

Юр. лицо – Да  

Сокращенное юр. наименование – ООО "Ассоль" 

Публичное наименование – База "Электротовары" 

Телефон – +7 (495) 3775211 

 

По кнопке Далее перейти на следующий шаг. 

На втором шаге помощника указать: 

Рабочее наименование – База "Электротовары" 

Основной менеджер – Федоров Борис Михайлович 

Поставщик – Да 

 

По кнопке Далее перейти на следующий шаг. 
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На третьем шаге помощника указать: 

Указать данные банковского счета – Да  

Номер счета – 40703816748432600062 

Банк – АО "АЛЬФА-БАНК" 

БИК – 044525593 

Валюта – RUB  

 

Необходимо добавить новый банк по кнопке Создать «+» создаем новый 

банк. Вводим данные. 
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Записать и сохранить данные. Выбрать необходимый банк. 

 

На последнем шаге проверить все данные партнера. По кнопке 

Создать новый партнер создан. 

Регистрация цен Поставщика 

Теперь необходимо установить (зарегистрировать) цены прайс-листа 

поставщика.  

Для этого нужно добавить новые товары. Добавление новых товаров 

внести в номенклатуру. Выбрать НСИ и Администрирование – НСИ – 

Номенклатура внести в группу Холодильники новые товары, до этого были 

внесены два холодильника, необходимо внести недостающие товары: 

Холодильник МИНСК-АТЛАНТ 

Вид номенклатуры – Электротовары 

Рабочее наименование – Холодильник МИНСК-АТЛАНТ 

Наименование для печати – Холодильник МИНСК-АТЛАНТ 

Артикул – Х-4356 

Ставка НДС – 20% 

Группа списка – Холодильники 

Единица хранения – шт. 

Далее формируем прайс-лист поставщика. 
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Перейти в Закупки – НСИ закупок – Цены поставщиков (прайс-

листы) 

 

В открывшемся окне, выбрать поставщика «База Электротовары». 

 

Далее необходимо настроить Цены поставщика, по кнопке История 

изменения цен – Создать – по кнопке Добавить внести данные с ценами. 
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По кнопке Добавить – выбрать По Номенклатуре – Выбрать 

необходимые товары.  
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Выбрать товары и внести цены (вручную), согласно таблицы: 

 

Должно получится следующее: 

 

По кнопке Провести и закрыть. Цены поставщика зарегистрированы. 

 

 

Номенклатура Оптовая 

Холодильник BOSCH 7 200,00 

Холодильник МИНСК-АТЛАНТ 6 750,00 

Холодильник СТИНОЛ 4 410,00 
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Соглашение с Поставщиком 

Для оформления заказа Поставщику, нужно оформить соглашение либо 

договор.  

Создать Соглашение с Поставщиком следующим образом: Меню 

Закупки – НСИ закупок – Соглашения с поставщиками – По кнопке 

Создать – Закладка основное 

 

Внести данные: 

Наименование – Покупка холодильников 

Поставщик – База "Электротовары" 

Статус – Действует  

 

Закладка Условия закупок внести данные: 

Договоры не используются, порядок расчетов: 
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Валюта взаиморасчетов – RUB  

Детализация расчетов – По заказам 

Этапы оплаты заполнить следующим образом: 

Форма оплаты – Любая 

Учет отсрочки – по календарным дням 

Склад – Основной склад  

Срок покупки – 7 дн. от даты заказа 

Валюта – RUB 

Цена включает НДС – Да 

Вид цены поставщика – Оптовая 

Выглядит это следующим образом: 

 

 

Далее зайти по гиперссылке «Оплата любым способом» и внести 

данные, по кнопке ОК, сохранить данные. 

Срок (дн) Вариант отсчета Контроль % платежа 

0 От даты заказа Оплата до подтверждения 5% 

7 От даты заказа Оплата до отгрузки 45% 

30 От даты заказа Оплата после отгрузки 50% 

 

Должно получиться: 
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Закладка «Прочие условия» 

Статья ДДС – Оплата поставщику (товары, работы, услуги) 

 

По кнопке Записать и Закрыть сохранить данные.  

 

Заказ Поставщику  

Необходимо зарегистрировать заказ поставщику: 

Статус – Согласован 

Закладка "Основное": 

Поставщик – База "Электротовары" 
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Соглашение – Покупка холодильников  

Хоз. операция – Закупка у поставщика 

Склад – Основной склад  

Закладка "Товары": 

№ Номенклатура Количество Вид цены Цена 

1. Холодильник BOSCH 10 шт. Оптовая 7 200,00 

2. Холодильник МИНСК-АТЛАНТ 3 шт. Оптовая 6 750,00 

3. Холодильник СТИНОЛ 3 шт. Оптовая 4 410,00 

Желаемая дата поступления – +7 дней от даты заказа 

Отгрузка одной датой – +7 дней от даты заказа 

Общая сумма по документу с учетом скидки – 105 480,00 RUB 

Закладка "Дополнительно": 

Подразделение – Отдел закупок 

Валюта – RUB 

Цена включает НДС – Да 

Налогообложение – Закупка облагается НДС 

После проведения документа проконтролировать, что на закладке 

"Основное" по гиперссылке "К оплате" этапы оплаты заполнены следующим 

образом: 

Расчеты – По заказам 

Форма оплаты – Любая 

Срок 

(дн) 

Вариант 

отсчета 

Дата 

платежа 
Контроль 

% 

платежа 

Сумма 

платежа 

0 От даты заказа Дата заказа 
Оплата до 

подтверждения 
5% 5 094,00 

7 От даты заказа 
+7 дней от 

даты заказа 
Оплата до отгрузки 45% 45 846,00 

30 От даты заказа 
+30 дней от 

даты заказа 

Оплата после 

отгрузки 
50% 50 940,00 

 

Для оформления заказа зайти в Соглашение с Поставщиком, выбрать 

Заказ Поставщику. 
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В закладке «Основное» проверить данные: 

Статус: Согласован 

Поставщик: База «Электротовары» 

Соглашение: Покупка холодильников 

В закладке «Товары» внести данные По кнопке Добавить: 

№ Номенклатура Количество Вид цены Цена 

1. Холодильник BOSCH 10 шт. Оптовая 7 200,00 

2. Холодильник МИНСК-АТЛАНТ 3 шт. Оптовая 6 750,00 

3. Холодильник СТИНОЛ 3 шт. Оптовая 4 410,00 

 

 

Вернуться на Закладку «Основное». Зайти на гиперссылку «Оплата не 

требуется».  
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В открывшемся окне По кнопке «Заполнить по соглашению» система 

автоматически заполнит данные из Соглашения. 

 

По кнопке Перенести данные сохраняются. Заказ Поставщику сохранен. 

 

Оплата заказа 

В меню Закупки – Закупки -Заказы поставщикам 
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По кнопке Списание безналичных ДС (денежных средств) зайти в 

платежное поручение. 

 

 

Проверить данные: 
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В закладке «Расшифровка платежа» проверить данные по всем 

закладкам. Провести и закрыть.  

Регистрация поступления товаров от Поставщика 

По кнопке Приобретение товаров и услуг, проверить правильность 

данных. 

 

В закладке «Основное» если всё внесено верно, ничего менять не нужно. 

 

 

В закладке «Товары» внести данные о товарах: 

№ Номенклатура Количество Вид цены Цена 

1. Холодильник BOSCH 10 шт. Оптовая 7 200,00 

2. Холодильник МИНСК-АТЛАНТ 3 шт. Оптовая 6 750,00 

3. Холодильник СТИНОЛ 3 шт. Оптовая 4 410,00 

 

Должно получиться: 
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Провести и закрыть. Документ «Приобретение товаров и услуг создан». 

Возврат товара Поставщику 

Создать документ "Возврат товаров поставщику" (на основании 

документа Приобретение товаров и услуг). 

Закладка "Основное": 

Поставщик – База "Электротовары" 

Соглашение – Покупка холодильников 

Склад – Основной склад 

Компенсация – Вернуть денежные средства 

Закладка "Товары": 

№ Номенклатура Количество Цена 

1. Холодильник СТИНОЛ 1 шт. 4 410,00 

Операция – Возврат товаров поставщику 

Налогообложение – Возврат товаров облагается НДС 

Цена включает НДС – Да 

По гиперссылке зарегистрировать счет-фактуру: 

Документы-основания – Возврат товаров поставщику  
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Корр. счет-фактура №1 от текущей даты 

К счету-фактуре №1 от текущей даты 

Получен – текущая дата 

Для этого: Меню Закупки – Закупки – Документы закупки(все) – 

выбрать необходимый документ «Приобретение товаров и услуг» - по кнопке 

Возврат товаров Поставщику. 

 

 

Заполнить данными: 
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Далее по гиперссылке «Зарегистрировать счет-фактуру» заполнить: 

 

Сформировать следующие отчеты: Ведомость расчетов с поставщиками, 

Задолженность поставщикам, Карточка расчетов с поставщиками. В меню 

Закупки – Отчеты с поставщиками. 

7. Правила и документооборот продаж 

Соглашения с клиентами 

Необходимо зарегистрировать индивидуальное соглашение с 

клиентом о продаже бытовой техники. 

Закладка "Основное": 

Наименование – Продажа бытовой техники  

Клиент – Магазин "Бытовая техника (Москва)" 

Контрагент – Бытовая техника 

Типовое соглашение – Оптовые продажи 

Статус – Действует 

Операция – Реализация  

Закладка "Условия продаж": 
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Договоры не используются, порядок расчетов: 

Валюта взаиморасчетов – RUB  

Детализация расчетов – По заказам 

Этапы оплаты заполнить следующим образом: 

Форма оплаты – Любая 

Срок (дн) Вариант отсчета Контроль % платежа 

0 От даты заказа Оплата до обеспечения 10% 

5 От даты заказа Оплата до отгрузки 40% 

30 От даты заказа Оплата после отгрузки 50% 

Учет отсрочки по – календарным дням 

Склад – Основной склад 

Поставка – 5 дн. от даты заказа 

Валюта цен – RUB 

Цена включает НДС – Да 

Общий вид цен – Оптовая 

Закладка "Прочие условия": 

Статья ДДС – Поступление оплаты от клиента (продажа товаров, 

работ, услуг) 

Для этого перейти в меню НСИ и Администрирование – Настройка НСИ 

и разделов – Продажи. Поставить флажки. Выбрать типы соглашений. 



60 

 

 

Далее перейти в меню Продажи – Индивидуальные соглашения с 

клиентами 

 

 

Для этого необходимо добавить нового контрагента – Клиент. 

Партнер – "Магазин "Бытовая техника (Москва)" 

На первом шаге помощника указать: 

Компания – Да 

Публичное наименование – Магазин "Бытовая техника (Москва)" 
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Телефон – +7 (495) 6329816 

На втором шаге помощника указать: 

Рабочее наименование – Магазин "Бытовая техника (Москва)" 

Основной менеджер – Федоров Борис Михайлович 

Клиент – Да 

Номер счета – 30301810000006000001 ПАО Сбербанк 

На последнем шаге помощника проверить все данные о партнере. 

 

Занести данную информацию о Партнере По кнопке «+». 
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По кнопке Создать. Сохранить данные. Партнер – Клиент создан. 

Теперь можно составить индивидуальное соглашение с данным 

партнером. Вернуться в окно Индивидуальное соглашение об условиях 

продаж. В закладке «Основное» внести выбрать клиента и в поле «Типовое 

соглашение» создать типовое соглашение с клиентом. 

Закладка "Основное": 

Наименование – Оптовые продажи  

Статус – Действует 

Операция – Реализация  

Закладка "Условия продаж": 

Договоры не используются, порядок расчетов: 

Валюта взаиморасчетов – RUB  

Детализация расчетов – По заказам 

Склад – Основной склад 

Поставка – 0 дн. от даты заказа 

Валюта цен – RUB 

Цена включает НДС – Да 

Общий вид цен – Оптовая 

Закладка "Прочие условия": 

Статья ДДС – Поступление оплаты 
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Заполнить информацией по закладкам и записать данные. 

Вернуться на Индивидуальное соглашение и заполнить информацией по 

заданию. 

В Закладке «Основное» 

 

В Закладке «Условия продаж» 
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В Закладке «Условия продаж» пройти по гиперссылке «Оплата любым 

способом» внести данные о условиях оплаты. 

 

В закладке «Прочие условия» выбрать необходимое условие. 

 

Проверить данные и сохранить соглашение. 
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Заказ клиента 

Необходимо зарегистрировать заказ клиента: 

Статус – К выполнению 

Закладка "Основное": 

Клиент – Магазин "Бытовая техника (Москва)" 

Соглашение – Продажа бытовой техники 

Операция – Реализация 

Склад – Основной склад 

Закладка "Товары": 

№ Номенклатура Количество Вид цены Цена % авт. 

1. Телевизор JVC 2 шт. Оптовая 11 934,00 15% 

2. Телевизор SHARP 2 шт. Оптовая 13 926,00 15% 

3. Холодильник BOSCH 1 шт. Оптовая 8 640,00 15% 

4. 
Холодильник МИНСК-

АТЛАНТ 
1 шт. Оптовая 8 100,00 15% 

5. Холодильник СТИНОЛ 1 шт. Оптовая 5 292,00 15% 

Для всех строк в табличной части установить действие "Не 

обеспечивать". 

Отгружать одной датой – +5 дней от даты заказа 

Закладка "Дополнительно": 

Подразделение – Оптовые продажи 

Валюта – RUB  

Цена включает НДС – Да  

Налогообложение – Продажа облагается НДС 

После проведения документа проконтролировать, что на закладке 

"Основное" по гиперссылке "К оплате" этапы оплаты заполнены следующим 

образом: 

Расчеты – По заказам 

Форма оплаты – Любая 

Банковский счет – ПАО СБЕРБАНК 
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Срок 

(дн) 

Вариант 

отсчета 

Дата 

платежа 
Контроль 

% 

платежа 

Сумма 

платежа 

0 От даты заказа Дата заказа 
Оплата до 

обеспечения 
10% 6 268,92 

5 От даты заказа 
+5 дней от 

даты заказа 
Оплата до отгрузки 40% 25 075,68 

30 От даты заказа 
+30 дней от 

даты заказа 

Оплата после 

отгрузки 
50% 31 344,60 

 

На основании Соглашения с Клиентом необходимо создать Заказ. 

 

Проверить данные: 
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В Закладке «Товары» добавить товары, внести новый товар в 

номенклатуру – Телевизор «JVC». 

Позиция номенклатуры – "Телевизор JVC" 

Вид номенклатуры – Электротовары 

Рабочее наименование – Телевизор JVC 

Наименование для печати – Телевизор JVC 

Артикул – Т-2456 

Ставка НДС – 20% 

Группа списка – Телевизоры 

Единица хранения – шт. 

 

После внесения данных о новом товаре, Записать и закрыть. 

Вернуться в окно Заказа в закладку «Товары» выбрать товары в заказ, 

согласно таблицы. 

№ Номенклатура Количество Вид цены Цена % авт. 

1. Телевизор JVC 2 шт. Оптовая 11 934,00 15% 

2. Телевизор SHARP 2 шт. Оптовая 13 926,00 15% 

3. Холодильник BOSCH 1 шт. Оптовая 8 640,00 15% 

4. 
Холодильник МИНСК-

АТЛАНТ 
1 шт. Оптовая 8 100,00 15% 

5. Холодильник СТИНОЛ 1 шт. Оптовая 5 292,00 15% 
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Скидка клиенту 

Необходимо зайти в Документ Индивидуальное соглашение – в 

закладку Скидки (наценки) и установить скидку – По гиперссылке внизу 

рабочего интерфейса – Настроить скидку – По кнопке Создать. 

 

Создать скидку 15% 

 

Вернуться в Индивидуальное соглашение с клиентом и выбрать 

скидку. По кнопке Действует установить скидку. 
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Записать и закрыть документ. Вернуться в заказ клиента. 

В Документе Заказ проверить все закладки, в Закладке «Товары» 

обратить внимание на столбик скидки. Если скидка не отобразилась, ввести 

скидку. Она автоматически примениться к каждому товару. 

Проверить данные, после Провести и закрыть: 

Закладка «Основное» 

 

Гиперссылка «К оплате» По кнопке «Заполнить по соглашению» 

занести этапы оплаты 
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Закладка «Товары» 

 

Закладка «Дополнительно» 

 

Заказ Клиента создан. 
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Оплата заказа 

Необходимо зарегистрировать поступление оплаты от клиента.  

Создать документ "Реализация товаров и услуг" (на основании 

документа "Заказ клиента").  

Для этого перейти в меню Продажи – Оптовые продажи – Заказы 

клиентов 

 

На основании заказа сделать Реализацию товаров и услуг. 

 

Закладка «Основное» 
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Закладка «Товары» 

 

 

В сообщении будет, что недостаточно ТВ на складе, в этом случае 

необходимо оформить новый заказ Поставщику, указав ТВ и количество 

необходимое для заказа Клиенту.  

Сформировать Документ «Реализации товаров и услуг» только на те 

товары, которые есть на данный момент на складе. Так же можно 

сформировать две счет-фактуры, одна на те товары, которые есть на складе и 

на те товары, которые должны будут поступить. 

Счет-фактуру сформировать по гиперссылке, внизу рабочего экрана.  
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В таком виде будет выглядеть счет-фактура в печатном виде. Нажав по 

Кнопке печать. 

 

Далее создать Приходный кассовый ордер. 
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Проверить все данные. Провести и закрыть. Провести аналогично с 

со 2 этапом оплаты. 
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Поступление безналичных ДС 

На основании Заказа выбрать Поступление безналичных ДС 

 

Поступление ДС 3 этапа оплаты будет безналичным способом. Провести 

и закрыть. 

 

Возврат товаров от клиента 

Необходимо оформить возврат товара от клиента и произвести обмен 

бытовой техники. 

Создать документ "Заявка на возврат товаров от клиента" (на 

основании документа Реализация товаров и услуг):  

Статус – К возврату 

Закладка "Основное": 
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Клиент – Магазин "Бытовая техника (Москва) " 

Контрагент – Бытовая техника 

Соглашение – Продажа бытовой техники  

Склад – Основной склад 

Закладка "Возвращаемые товары": 

№ Номенклатура Количество Цена 

1. Холодильник СТИНОЛ 1 шт. 4 873,05 

Закладка "Дополнительно": 

Операция – Возврат товаров от клиента 

Подразделение – Отдел оптовых продаж  

Валюта – RUB  

Цена включает НДС – Да  

Налогообложение – Возврат облагается НДС 

Заполнять цены заменяющих товаров по – условиям продаж 

Закладка «Основное» 

 

Закладка «Товар» 
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Закладка «Дополнительно» 

 

По гиперссылке сформировать Счет-фактуру возврата товаров. 

 

Заявка на возврат 

Создать документ "Заявка на возврат товаров от клиента" (на 

основании документа Реализация товаров и услуг):  

Статус – К возврату 

Закладка "Основное": 

Клиент – Магазин "Бытовая техника (Москва) " 

Контрагент – Бытовая техника 

Соглашение – Продажа бытовой техники  

Склад – Основной склад 
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Компенсации – Заменить товары 

Закладка "Возвращаемые товары": 

№ Номенклатура Количество Цена 

1. Холодильник Bosch 1 шт. 7 344,00 

Поступление одной датой – текущая дата 

Закладка "Заменяющие товары": 

№ Номенклатура Количество Вид цены Цена 

1. Холодильник МИНСК-АТЛАНТ 2 шт. Оптовая 8 100,00 

На закладке "Основное" по гиперссылке "К оплате" этапы оплаты 

заполнить следующим образом: 

Расчеты – По заказам 

Форма оплаты – Любая 

 

Срок 

(дн) 

Вариант 

отсчета 

Дата 

платежа 
Контроль 

% 

платежа 

0 От даты заказа Дата заказа 
Оплата после 

отгрузки 
100% 

Закладка "Дополнительно": 

Операция – Возврат товаров от клиента 

Подразделение – Отдел оптовых продаж  

Валюта – RUB  

Цена включает НДС – Да  

Налогообложение – Возврат облагается НДС 

Заполнять цены заменяющих товаров по – условиям продаж 

Закладка «Возвращаемые товары» 
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Закладка «Заменяющие товары» 
 

 
Закладка «Дополнительно» 

 
 

Закладка «Основное» по гиперссылке «Оплата» 
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Закладка «Основное» 

 

Перейти в меню Продажи – Оптовые продажи - Документы все: 

внизу рабочего экрана пройти по гиперссылке «Заявки на возврат» 

 
На основании заявки сделать Возврат товаров 
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Оформить возврат товаров и провести. Сформировать счет-фактуру по 

гиперссылке. 

В документе Заявка установить – К выполнению. 

 

После выполнить действие Отгрузить. После на основании заявки 

создать документ Реализация товаров и услуг. 
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В документе в закладке Основное по гиперссылке по кнопке Заполнить 

по заказам внести правила оплаты. 

 

Провести документ. 

Выполнить следующие отчеты: Карточка расчетов с клиентом. В меню 

Продажи – НСИ продаж – Клиенты – по кнопке печать сформировать карточку 

расчетов. 
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Выполнить следующие отчеты: Отчеты по продажам. В меню Продажи 

– Отчеты по продажам сформировать отчет Ведомость расчетов с клиентами, 

Задолженность клиентов, там же можно посмотреть и карточку с клиентом. 

 

8. Складские операции 

Необходимо провести инвентаризацию товаров на складах. 

Для этого Создать новый документ "Пересчет товаров", В меню Склад и 

доставка – Излишки, недостачи, порчи – Пересчеты товаров. 

Закладка "Основное": 

Склад – Основной склад 

Закладка "Товары": 

Отбор – ( Есть остатки (в т.ч. помеченные на удаление) ) 

Табличную часть заполнить учетными данными, воспользовавшись 

командой "Заполнить по отбору" и указать фактическое количество товаров на 

складе. 
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По результатам пересчета оформить складские акты (на основании 

документа "Пересчет товаров"). 

Создать документ "Оприходование излишков товаров": 

Закладка "Основное": 

Пересчет товаров – Пересчет товаров 00-00000001 

Подразделение – Складское хозяйство 

Статья доходов – Излишки товаров  

Необходимо предварительно добавить новую статью в список 

"Статьи доходов". Для статьи указать Тип аналитики доходов – 

Администрация. 

 

Склад – Основной склад 

Валюта – RUB 

Вид цены – Закупочная 



85 

 

 

Закладка "Товары": 

 

Создать документ "Списание недостач товаров": 

Закладка "Основное": 

Пересчет товаров – Пересчет товаров 00-00000001 

Статья списания – Недостачи товаров  

Необходимо предварительно добавить новую статью в список 

"Статьи расходов". Для статьи указать, что расходы возникают – При 

складском хранении, перемещении, обработке и относятся – На финансовый 

результат (расходы тек. периода), Тип аналитики расходов – Склад (место 

хранения). 
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Аналитика расходов – Основной склад 

Склад – Основной склад 

Печатать цены – По виду цен 

 

Закладка "Товары": 
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Закладка "Дополнительно": 

Главный бухгалтер – Главный бухгалтер Гладилина В. М. 

Руководитель – Генеральный директор Федоров Б. М. 

Подразделение – Складское хозяйство 

Вид цены – Закупочная  

 

Провести и закрыть. 

3. Создать документ "Инвентаризационная опись" на основании 

Документа Перерасчет товаров по кнопке Печать – Инвентаризационная опись 

создать документ. 

 

Склад – Основной склад 

Период – с текущей даты по текущую дату 

Печатать цены – По виду цен 

Вид цены – Закупочная  

Подразделение – Складское хозяйство 
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Сформировать отчеты: отчеты по Казначейству – Ведомость по 

денежным средствам, Движение денежных средств. Отчеты по складам – 

Ведомость по товарам на складах, Остатки и доступность товаров. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


